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Pengenalan 

Sistem Recruiting Dewan Bandaraya Kuala Lumpur (DBKL) adalah merupakan 

sistem yang digunakan untuk calon memohon jawatan kosong di DBKL. Calon 

boleh menyemak kekosongan jawatan yang diiklan melalui paparan Portal Rasmi 

DBKL sebelum memohon melalui Sistem Recruiting DBKL.  

1 Paparan iklan di portal  

a) Taip url https://www.dbkl.gov.my/ 
 

 
 

b) Klik menu Jawatan Kosong di paparan Portal Rasmi DBKL. Terdapat 

dua kaedah pautan ke halaman jawatan kosong. 
 

 
 

 

https://www.dbkl.gov.my/
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Halaman utama jawatan kosong 

 

 

c) Pilih pilihan sub menu iklan jawatan kosong untuk melihat senarai 

kekosongan perjawatan.  
 

 
Contoh senarai iklan jawatan kosong 
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d) Semak iklan penuh jawatan kosong sebelum membuat permohonan. 

Calon perlu klik pada pautan iklan jawatan kosong untuk melihat 

syarat - syarat permohonan. 
 

 
Contoh syarat permohonan 
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2 Tatacara Pendaftaran Akaun Pengguna Sistem Recruiting 

DBKL  
 

Calon boleh mengakses Sistem Recruiting DBKL melalui pautan di bahagian 

Jawatan Kosong pada paparan utama dengan melayari Portal Rasmi DBKL. 
 

 
Capaian Sistem Recruiting DBKL 

 

2.1 Pendaftaran Akaun Pengguna Kali Pertama. 
 

a) Klik Daftar Sekarang untuk daftar akaun pengguna kali pertama. 

 

i) Klik Daftar Sekarang sekiranya calon belum mendaftar.  

 
 

 

 

 

 

 

Halaman Utama Sistem Recruiting DBKL 
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b) Selesai pengisian maklumat, Klik butang Daftar. 

 

 
Pendaftaran akaun pengguna Sistem Recruiting DBKL 

 

 

2.2 Lupa Kata Laluan 
 

a) Sekiranya calon terlupa Kata Laluan atau ingin menukar Kata 

Laluan, klik pada pautan Lupa Kata Laluan?.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Halaman Utama Sistem Recruiting DBKL 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Aminah_2023 

000101142563 

xyz_123 

xyz_123 

Aminah binti Abdullah 

abc123@gmail.com 

Nama Pengguna dan Kata Laluan 

yang didaftar perlu dikunci masuk 

semasa log masuk ke dalam Sistem 

Recruiting DBKL 

Sila pastikan alamat emel yang diisi 

adalah aktif dan betul 
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b) Isikan Alamat Emel Berdaftar dan klik butang Hantar.  
 

 
Ruangan isi alamat emel berdaftar Lupa Kata Laluan 

 

c) Kata Laluan Sementara akan dihantar ke emel yang telah 

didaftarkan.  
 

 
Pengesahan tetapan Kata Laluan Sementara berjaya dihantar 

 

d) Calon boleh log masuk ke akaun pengguna dengan 

menggunakan Kata Laluan Sementara dan kemudian perlu 

menukar kata laluan baru. 
 

 
Emel kata laluan sementara untuk penetapkan semula Kata Laluan 

abc123@gmail.com 
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e) Klik butang OK untuk tukar kata laluan. 
 

 
 

 
Penukaran kata laluan Baru 

 

f) Sekiranya tidak mendapat emel Kata Laluan Sementara, 

mohon semak di SPAM emel calon. Sekiranya masih tidak 

menerima sebarang emel Kata Laluan Sementara, sila 

hubungi pentadbir Sistem Recruiting DBKL melalui email 

pengambilan@dbkl.gov.my dengan mengemukakan 

butiran lengkap seperti:- 

i. Nama;  

ii. No Kod Pengenalan; 

iii. Emel; dan 

iv. Nombor Telefon. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

AMINAH_2023 
Sila isi Kata Laluan Sementara 

yang diemailkan 

mailto:pengambilan@dbkl.gov.my


8 
 

3 Tatacara Log Masuk Sistem Recruiting DBKL 

 

3.1   Permohonan Calon Bukan Kakitangan DBKL 
 

a) Klik Log Masuk sekiranya calon telah mempunyai akaun pengguna 

dengan mengisi Nama Pengguna dan Kata Laluan. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Halaman Utama Sistem Recruiting DBKL 
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3.2 Permohonan Calon Kakitangan DBKL 

 
a) Calon boleh mengakses Sistem Recruiting DBKL melalui pautan 

Kerjaya di bahagian Employee Self Service (ESS) pada 

paparan utama DBKL Core System 

 

 
 
b) Klik pada modul Kerjaya. 
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4 Tatacara Pengisian Permohonan  
 

a) Setelah log masuk, calon akan dipaparkan senarai jawatan kosong yang 

diiklankan. Klik pada pautan jawatan kosong yang ingin dimohon. 
 

 
Contoh paparan senarai jawatan kosong 

 

b) Syarat - syarat permohonan akan dipaparkan dan calon perlu menyemak 

iklan penuh jawatan kosong sebelum membuat permohonan. Untuk 

memohon calon perlu klik Mohon Sekarang. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Contoh paparan syarat - syarat permohonan 

 

 

 

 

Aminah binti Abdullah 
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c) Sistem akan memaparkan paparan Profil calon. Isi maklumat yang 

berkaitan dengan lengkap dan klik butang Simpan. 
 

Nota penting : Sila pastikan Butiran Peribadi dan Maklumat Akademik 

lengkap diisi. Kegagalan mengisi maklumat dengan lengkap akan 

menyebabkan permohonan tidak akan diproses. Sistem ini hanya akan 

menyimpan data yang terkini sahaja bagi semua permohonan jawatan kosong 

yang dimohon dalam tempoh iklan yang sama. 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

AMINAH_123 

000101142563 

AMINAH BINTI ABDULLAH 

Email 

Cik Perempuan 

01198765432 

Bujang

 

Islam 
Melayu

 

01/01/2000

 

Malaysia

 

156

 

60

 abc123@gmail.com 

No 93, Jalan Raja Abdullah, Bandar Wawasan, 50300 Kuala Lumpur 

No 93, Jalan Raja Abdullah, Bandar Wawasan, 50300 Kuala Lumpur 

Abdullah bin Muhammad 

Siti Aura Fatin binti Ahmad 

Sila pastikan nombor gaji mempunyai lapan angka 

10
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Nota Penting : Sila klik butang Simpan dan Seterusnya setelah mengisi 

maklumat Profil dengan lengkap. 

 

d) Seterusnya sistem akan memaparkan paparan Akademik.  
 

 
 

 

 

 

Contoh paparan akademik PMR/PT3 

 

Simbol   adalah butang untuk menambah senarai subjek peperiksaan 

Simbol      adalah butang untuk memadam senarai subjek peperiksaan  

2003 

PMR 

Sekolah Menengah Kebangsaan 

Sekolah Menengah Kebangsaan (Perempuan) Methodist 

B+ 

B+ 

B+ 

B+ 

B+ 

Calon diminta untuk mengisi 

semua keputusan subjek 

PMR/PT3 yang diambil 

dengan lengkap. Calon boleh 

menambah senarai subjek 

yang telah diambil dalam 

peperiksaan dengan cara klik 

butang  

Sila pastikan gambar yang dimuat naik adalah gambar 

berukuran pasport yang terkini dan formal. Saiz gambar 

mestilah melebihi 40kb 

 

Sila nyatakan 

butiran berkaitan 

di ruangan ini 

Sila isi alamat emel facebook (FB) / nama akaun 

FB dan emel Instagram (IG) / nama akaun IG yang 

masih aktif. (jika ada) 

 

Bagi calon OKU, 

sila nyatakan 

jenis kecacatan 

Klik checkbox sekiranya tidak menduduki peperiksaan PMR/PT3 
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Contoh paparan akademik SPM/SPMV 

 

 

 

 
 

 

 

Simbol   adalah butang untuk menambah senarai subjek peperiksaan 

Simbol      adalah butang untuk memadam senarai subjek peperiksaan  
 

2006 

Calon yang menduduki SPM 

ulangan, perlu mengisi Tahun 

Ulangan di ruangan ini 

Calon diminta untuk mengisi semua keputusan subjek SPM/SPMV dengan 

lengkap. Calon boleh menambah senarai subjek yang telah diambil dalam 

peperiksaan dengan cara klik butang  

 

Klik checkbox sekiranya tidak menduduki peperiksaan SPM/SVM 
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Contoh paparan akademik SVM 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Contoh paparan akademik STPM 

 

 

 

Simbol  adalah butang untuk menambah senarai subjek peperiksaan 

Simbol         adalah butang untuk memadam senarai subjek peperiksaan  

 

 

 

 

Contoh paparan akademik STAM 

Calon diminta untuk mengisi 

semua keputusan subjek 

STPM dengan lengkap. Calon 

boleh menambah senarai 

subjek yang telah diambil 

dalam peperiksaan dengan 

cara klik butang  

Calon diminta untuk mengisi 

semua keputusan subjek 

STAM dengan lengkap. Calon 

boleh menambah senarai 

subjek yang telah diambil 

dalam peperiksaan dengan 

cara klik butang  

 

Klik checkbox sekiranya tidak menduduki peperiksaan SPM/SVM 
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Paparan Institut Pengajian Tinggi 

 

 

 

 

 

 

 

Simbol       adalah butang untuk menambah senarai Institut Pengajian Tinggi (IPT) 

Simbol       adalah butang untuk memadam senarai Institut Pengajian Tinggi (IPT) 

 

 

Sila pastikan maklumat CGPA 

dan Tarikh Kelulusan Senat diisi 

dengan lengkap di ruangan ini.  

Tarikh kelulusan senat adalah 

Tarikh yang dipaparkan di scroll 

Institut Pengajian Tinggi (IPT) 

 

PERINGATAN: Bagi kolum Kod Institusi dan Nama 

Institusi bermaksud institusi yang mengeluarkan scroll 

Institut Pengajian Tinggi (IPT) semasa graduasi dan 

BUKAN tempat IPT calon belajar 
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e) Klik pada simbol     di ruangan Pengkhususan. Klik dropdown untuk tukar 

begins with kepada contains bagi memudahkan carian. Kemudian masukkan 

perkataan carian Pengkhususan yang dikehendaki. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

f) Klik pada simbol     di ruangan Negara Pengajian. Klik dropdown untuk tukar 

begins with kepada contains bagi memudahkan carian. Kemudian masukkan 

perkataan carian Negara Pengajian yang dikehendaki. 
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g) Klik pada simbol      di ruangan Kod Institusi. Klik dropdown untuk tukar 

begins with kepada contains bagi memudahkan carian. Kemudian masukkan 

perkataan carian Kod Institusi yang dikehendaki. 
 

 

 

 

    

 

 

 

 

 

 

 

Nota Penting : Sila klik butang Simpan dan Seterusnya setelah mengisi 

maklumat Akademik dengan lengkap. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

MYS 
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h) Seterusnya sistem akan memaparkan paparan Kemahiran Bahasa, Sijil 

Kemahiran, Lesen Memandu dan Pengalaman Bekerja. 

  
 

 

 

 

 

 

 

 

Jika semua maklumat telah diisi, calon hendaklah pilih butang checkbox 

pada akuan pengisian dan pemberian maklumat dan klik butang Hantar 

untuk menghantar borang permohonan bagi jawatan yang dipohon kepada 

pihak pentadbir Sistem Recruiting DBKL. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota penting: Sebarang Maklumat Tidak Boleh Dikemaskini selepas 

permohonan dihantar. Sila pastikan semua maklumat telah lengkap diisi 

terlebih dahulu bagi mengelakkan permohonan ditolak. 

Calon yang memiliki Sijil Kemahiran / Sijil Akuan / 

Sijil Kekompetenan perlu mengisi ruangan ini. 

 

 

Sila klik  disini 

sebelum 

permohonan 

dihantar 

Sila nyatakan 

semua jenis  Lesen 

Memandu yang 

dimiliki serta Tarikh 

Tamat lessen. 

Sila isi maksimum tiga (3) Pengalaman Kerja terkini dengan lengkap 

Sederhana 

Sederhana 

Sederhana 

Sederhana 

Sederhana 

Sederhana 

D4 01.01.2028 

Calon yang memiliki 

Perakuan Keahlian, 

Kehormatan & 

Anugerah perlu 

mengisi ruangan ini. 

 

 

 

Klik butang    

untuk menambah 

Kemahiran Bahasa 

yang dimiliki 
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i) Klik butang Cancel sekiranya calon ingin menyemak semula permohonan. Klik 

butang OK untuk menghantar permohonan.  
 

 
 

j) Sistem akan memaparkan Akuan Penerimaan Permohonan menunjukkan 

permohonan calon yang dihantar telah berjaya diterima oleh pentadbir sistem. 

Calon boleh cetak paparan Akuan Penerimaan Permohonan untuk rujukan.  
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

000101142563 

Aminah binti Abdullah 
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5 Semakan Semula Pengesahan Permohonan 

 

Calon digalakkan untuk menyemak semula permohonan yang dihantar di 

paparan utama akaun pengguna ruangan Pemohonan Saya. 

 

 
 

Status Submitted bermaksud permohonan calon telah dihantar dan berjaya 

diterima oleh pentadbir Sistem Recruiting DBKL. Calon tidak boleh 

mengemaskini permohonan selepas permohonan dihantar. 

 

Status Saved bermaksud permohonan calon tidak dihantar dan masih di 

simpan. Oleh itu permohonan masih belum diterima oleh pentadbir Sistem 

Recruiting DBKL. Calon masih boleh mengemaskini permohonan sebelum 

tarikh tutup iklan. 

 

Semakan 

status 

permohonan 

jawatan 

kosong dan 

Tarikh Status 

permohonan 

dikemaskini 

 

 

 

Aminah binti Abdullah 


